2,

KRISHANDBOK

Viksj6 Golfklubb, Viksjo Golf AB & Viksjo Golfrestaurang AB

-«

DEN 19 JANUARI 2022



Krishandbok
Viksjo Golfklubb Viksjo Golf AB Viksj6é Golfrestaurang AB

Den hir krishandboken ir ett viktigt stod for ansvariga om en allvarlig hindelse eller kris intraffar
hos oss. Om nagon anstilld, gist eller medlem blir allvarligt skadad eller vittne till nagot allvarligt
som olycka eller dodsfall, dr det viktigt att det finns en plan f6r vad vi ska gora, hur vi gér och
vem vi kontaktar for att fa stéd och hjilp.

Viktiga telefonnummer for hjilp och stéd i en akut eller svér situation

Kontakta alltid
Akuthummer Receptionen Tel: 08-580 313 00 eller
Klubbchefen Magnus Osterlund Mobil: 070-858 42 40

Akuttelefonen dr bemannad under receptionens 6ppettider, utanfér dessa tider 6l
instruktionerna nedan.

Ring 112 SOS Alarm

Noédnummer vid fara for liv, egendom eller miljé nir du behover omedelbar hjalp frain ambulans,
riddningstjanst, polis, jourhavande prist eller giftinformation. Beskriv kortfattat och tydligt vad
som har hint, var, vem som behéver hjilp och varfor samt vilket telefonnummer du ringer ifran.

Ar du forst pa plats, mét upp utryckande blaljuspersonal vid behov. Ar ni flera pa plats? Utse en
arbetsledare som ansvarar for:

e Vem/vilka som ska ta hand om eventuella skadade.

e Vem som moéter upp blaljuspersonal.

e Vem som kontaktar klubbchefen, ordféranden eller reception.

e Vem som tar hand om Ovriga pa plats och informerar om vad som hint.

SMS:a 112 SOS Alarm f6r dov-, tal- eller h6rselskadade

For detta méste mobilen vara férregistrerad pa www.sosalarm.se.

Ring 1177 Sjukvardsradgivningen nir det inte dr livshotande

Ring 114 14 Polisens nummer vid icke akuta hindelser

Ring 010-730 90 00 Operativt ansvarig kontaktar snarast Arbetsmiljéverket vid

arbetsplatsolycka eller Arbetsmiljéverkets jourtelefon 08-737 15 55

Sjukdomsfall, brand eller aska
Vid sjukdomsfall

Hjértstartare

Vi pa Viksj6 GK har en hjirtstartare som finns inne i klubbhuset. En hjirtstartare ar enkelt
uttryckt en maskin som kinner av hjirtverksamheten hos en manniska och som om det ar
nédviandigt kan leverera en stromstét mot hjirtat och pa sa sitt aterstilla den normala rytmen
och fa hjirtat att sld igen.

Hjirtstartare (dven kallad defibrillator eller Automatisk Extern Defibrillator, AED) som finns
tillgdngliga 1 samhallet 4r enkla att anvinda och kriver inga egentliga forkunskaper. De ér i stort
sett sjalvinstruerande och hjilper och vigleder anvindaren genom de olika moment som ska ske,
en del ger dven instruktioner 1 hur hjirt- och lungriddning ska utféras korrekt. Det finns ett
flertal olika hjirtstartarmodeller pa marknaden men de har nirmast samma funktioner och ser
forhallandevis lika ut.



Vem som helst, oavsett alder, utbildning eller tidigare erfarenhet kan anvinda en hjirtstartare
for att forsoka radda livet pd nigon som drabbats av ett hjirtstopp. I praktiken dr det omoijligt att
anvinda apparaten fel. Hjirtstartaren ger tydliga rostinstruktioner pa svenska som ar litta att
folja.

Det ar viktigt att kinna till att skulle man férs6ka anvinda hjirtstartaren pa en person som inte
har drabbats av hjirtstopp sa kommer den att protestera, den levererar bara strém om den kinner
av det elektriska kaos som dr mottagligt f6r den behandlingen. Detta g6r hjirtstartare till en siker
och anvindarvianlig, potentiellt livriddande apparat.

Hjart- & lungriddning — HLR

Vid ett hjirtstopp kan hjirtat inte lingre pumpa blodet ut i kroppen. Med start av HLR, hjirt-
lungraddning kan blodet pumpas manuellt. Kraftiga brostkompressioner i hogt tempo samt
inblasningar kan ge tillricklig blodcirkulation tills professionell hjilp kommer. Ju tidigare HLR,
bréstkompressioner och inblasningar startas, desto storre blir chansen att Gverleva vid ett
hjartstopp.

Innan du startar hjirt-lungriddning, HLR, maste du kontrollera medvetande och andning,.

Kontroll av medvetande
Ta ett tag i axlarna, skaka forsiktigt i personen och forsok vicka henne/honom. Om personen
inte vaknar ska du kontrollera andningen.

Kontroll av andning

Oppna luftvigen genom att ligga en hand pa pannan, b6j huvudet bakat och lyft upp hakan med
din andra hands pek- och langfinger. Lagg ditt 6ra nira personens nisa och mun, lyssna och kinn
efter andetag, se samtidigt pa brostkorgen om den héjer sig.

Om personen har onormal andning eller inte andas alls, eller om du ér osiker sa ska du bedéma
det som att personen har drabbats av hjirtstopp, larma 112 och starta hjirt-lungriddning.

Sa hir g6r du hjirt-& lungriddning - HLR
HLR gors genom brostkompressioner (tryck pa bréstkorgen) och inblasningar.

Brostkompressioner

Placera din ena handlov mitt pa bréstbenet mellan brostvartorna, placera din andra hand ovanfor
den andra. Tryck ned bréstkorgen minst 5 cm (ej mer dn 6 cm). Héll en takt av 100-120
tryck/min.

Tryck 30 ganger.

Inblasningar

Oppna luftvigen: hill en hand pa pannan, béj huvudet bakat och lyft upp hakan med andra
handens pek- och langfinger. Knip om personens nisa, placera din mun titt runt den drabbades
och blas in luft tills bréstkorgen hojer sig.

Gor 2 inbldsningar.

Fortsitt att gora 30 kompressioner och ge 2 inblasningar, 30 kompressioner och 2 inbldsningar...
tills hjalp anlinder eller att personen andas med normala andetag.



Vid brand
Se till att gdster och medlemmar beger sig till atersamlingsplatsen som ar stora parkeringen.

Aktivitetet:

e Ridda - kontrollera om det finns nodstallda och ridda dem.
e larma - ring 112.

e Slick — brandslickare finns placerade runt om i klubbhuset, omklidningsrummen,
bilgaraget, maskinhallarna samt bagbodarna.

e Utrym - 6]j skyltarna.
° Atersam]ing vid stora parkeringen.

e Avprickning — ansvarig dr den som tar hand om 6vriga pa plats och informerar om vad
som hant.

Vid aska

Vid aska ér inte klubben ansvarig f6r spelare pa banan. Vi ska dock agera omsorgsfullt och tydligt
och avrada fran spel. Vid tivling har tivlingsledare ett ansvar, men dven da ligger ansvaret pa
spelaren.

Kommunikation

I en kris 4r kommunikation med olika maélgrupper — bade interna och externa (till exempel
anstillda, medlemmar, gister och media) — en viktig del i hanteringen. Identifiera viktiga
malgrupper och ta fram en enkel plan f6r kommunikationen.

e Vilka beh6ver informeras? Varfor?

e Vem ansvarar for att informera?

e Nir? Var? Hur?

e Sammanfattning av liget — vad har hint, vilka dr drabbade, hur manga, vad gor vi just nu.

Ansvarig f6r kommunikation med anstillda, medlemmar och gister

Magnus Osterlund Klubbchef  mobil 070-858 42 40 magnus@viksjogk.se
Ake Karlson, Ordférande mobil 070-591 12 91 ake karlson@telia.com
Per Johansson Idrottschef  mobil 070-255 60 78 pet@viksjogk.se
Urban Nilsson Banchef mobil 070-582 65 10 banchef@viksjogk.se
Dan Rosenberg Ko6kschef  mobil 072-543 56 62, restaurang@viksjogk.se

Ansvarig f6r kommunikation med media
Magnus Osterlund, Klubbchef



Uppf6ljning och efterarbete
Mote om vad som har hint

e Samla styrelse, ber6rd personal och 6vriga berérda.

e Taststill vad som sikert har hént.

e Besluta om vad som ska goras, av vem och tid £6r uppfoljning.

e D6r protokoll vid métet.

e  Starta journal 6ver alla hindelser och insatser.

e  Utvirdera och f6lj kontinuerligt upp insatserna.

e Informera 6ppet, sakligt och tydligt.

e Sammanstill pressmeddelande samt information till medlemmarna vid behov.

Insatser f6r anstillda efter olycka eller dédsfall

e  Om det bedéms limpligt, still in verksamheten.

e Samla gruppen i limpligt avskilt rum. Informera sakligt och uttémmande om vad som hint.

e Diskutera behovet av psykiskt st6d eller sjdlavard.

e Ge god tid for fragor och samtal. Ge alla som vill en méjlighet att komma till tals. Férvinta dig
inte att alla ska reagera pa samma sitt. Forbered deltagarna pa att det dr vanligt och normalt med
reaktioner efterat. Uppmana dem att beritta for sina nidra vad som hint sa att de kan forsta
eventuella efterreaktioner.

e  Ordna dryck och fértiring.

o Kalla till atersamling direkt pd morgonen dagen dirpa vid behov.

e Vid olycka kontakta anhdriga, klubbledare och férbund.

e Vid dédsfall dr det polis eller sjukvarden som kontaktar ndrmast anhérig.

e Kontakta anhériga nir det dr bekriftat att de har fatt dédsbudet.

Provning och fornyelse

Alla chefer med personalansvar ansvarar for att denna policy 4r kind och efterlevs inom det egna
ansvarsomradet. Ett exemplar av planen ges till vatje styrelseledamot, klubbchef/verkstillande
direktor, de anstillda, kommittéordférandena och publiceras pd klubbens hemsida.



Hjirtstartarens placering i klubbhuset entrévaning
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Atersamlingsplats

Version

Godkinnande

2022-02-15

Krisplanen har faststillts vid sammantride med
Viksj6 Golfklubb, Viksjé Golf AB samt Viksjo
Golfrestaurang AB den 15 februari 2022 och
revideras direfter vid behov.




